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Hemos recibido la sugerencia que formulo a través de la Web de Reclamaciones y
Sugerencias con fecha 25 de octubre de 2017. En ella sugieren la posibilidad de
instalar toldos para evitar a los usuarios, deslumbramientos por el sol a determinadas
horas en las pistas de padel del CDM Alberto Maestro.

La empresa concesionaria nos comunica que son conscientes del problema de
orientacion que tienen las pistas dificultando el juego en determinadas franjas
horarios y época del afo concretas.

Que se han estudiado distintas soluciones al problema, desde la colacién de lonas de
sombreado hasta la colocacién de malla microperforada. Ambas soluciones tienen un
alto coste econdmico y deben ser revisadas por técnicos del Ayuntamiento ya que
implica colocar elementos externos a la estructura por lo que se esta buscando una
solucidn mas segura, econdmica y duradera. Y que confian tener resulto el problema
antes de la primavera de 2018, que es cuando aparecera de nuevo el problema con el
cambio de hora.

En todo caso, les agradecemos que se hayan dirigido a este Servicio de Instalaciones
Deportivas para plantearnos sus demandas como Asociacién y no duden en dirigirse a
este Servicio Municipal cada vez que considere necesaria una aclaracién o una
explicacion o quiera aportar alguna sugerencia.

Atentamente,

Jefe del Servicio de Instalaciones Deportivas
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