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CDM JOSE GARCES

En respuesta a su escrito recibido a través de nuestra web de Reclamaciones y
Sugerencias el dia 4 de octubre de 2017, en el que nos solicitan informaciéon y nos
presentan una queja de los vecinos del edificio de la ¢/ Tetuan, 1 por el elevado ruido
de las maquinas de climatizacién del CDM José Garcés.

Desde este Servicio de Instalaciones Deportivas le informamos que el C.D.M. José
Garcés se inaugurd en 2003. Hasta el momento no ha habido quejas al respecto, salvo
una vecina que de manera reiterada y durante estos ultimos meses lleva reclamando

a través de la web.

Nos pusimos en contacto con el Jefe de Instalacidn para recabar informacién en su

momento, y nos dijo:

- Que el horario de puesta en marcha es de 7 a 22 horas, horario que se

redujo ya para cumplir la ordenanza.

- Que los meses de funcionamiento son junio, julio y septiembre, y se pone
a demanda segun la temperatura exterior, que este aflo como excepcion y
con motivo de las obras se ha conectado en agosto, si bien a causa de la
temperatura que hemos soportado en el mes de octubre ha sido necesario
mantener en funcionamiento las maquinas de refrigeracion.

- Que los compresores estan debidamente aislados con unas cubiertas con
espuma acustica interior, no obstante se revisard para poder afadir mas

material.

-Comprobada la intensidad acustica en régimen de marcha, el resultado fue
de 65-69dB a 3 metros de separacion. Y en los despachos ubicados bajo

dichos motores es de 42 dB.

A la vecina que presenta las reclamaciones, le sugerimos que llamara a la Policia Local
para que midiera el ruido, y en una de sus reclamaciones nos dijo de manera literal:

"LLame a la Policia Local como me dijeron un dia que estaba a tope y
sorpresa o coincidencia justo cuando llamaron a mi casa las maquinas
practicamente apagadas, asi que con muy buenas palabras se negaron a

hacer la medicion.”

En todo caso, le agradecemos que se haya dirigido a este Servicio de Instalaciones




Deportivas para plantearnos sus demandas y le rogamos que no duden en dirigirse a
este Servicio Municipal cada vez que considere necesaria una aclaracion o una

explicacién o quiera aportar alguna sugerencia.

Atentamente,

Jefe del Servicio de Instalaciones Deportivas
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